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Datos generales de la empresa

Nombre de la empresa:

Centro Universitario México, Divisién Estudios Superiores A.C.

No. Folio de autoevaluacion: Actividad econémica o Sector:

Servicios Educativos

Registro patronal: RFC:
Y62-26603-10-5 CUM9305312S4
Domicilio:

Avenida General Leandro Valle No.928 Colonia Del Mar. Alcaldia Tlahuac, C.P.13270.

Datos de contacto

Nombre: Correo electrénico: Teléfono:

Rogelio Avila Zufiga ravila@umarista.edu.mx 55-50-63-30-74




Categorizacion del centro de trabajo

TIPO DE NIVEL DE RIESGO TéEh:lA_r';g I:I;EEL | CARACTERISTICAS
ACTIVIDAD EPIDEMIOLOGICO TRABAJO Wy INTERNAS

1. Identificar el tipo de actividad

El Centro Universitario México, Divisién Estudios Superiores A. C. tiene como objeto
principal, promover, fomentar, estimular, patrocinar, administrar y/o dirigir toda clase
de instituciones y actividades educacionales a nivel medio superior y superior, sin
restriccion alguna de acuerdo con las leyes de la materia, asimismo, realizar
actividades sociales y culturales en favor de la comunidad donde se encuentra
inserta.

2. ldentificar el nivel de riesgo epidemiolégico

Nivel de alerta

Descripcion Ejemplos de medidas

sanitaria

e Se activan los protocolos para
favorecer el trabajo en casa.

e Presencia de personal al 30% de
las actividades no esenciales.

e Asegurarse de que existe
distancia de 1.5 metros entre
personas; cuando esto no se
pueda cumplir, se dotara de EPP
a las personas trabajadoras.

e Colocar barreras fisicas en las
estaciones de trabajo,
comedores, etc.

L - e Incrementar la frecuencia en el
operacion reducida en transporte y alternar asientos.

actividades no esenciales. | ¢ Establecer escalonamientos y
flexibilizacion de horarios y
turnos.

e Prestar atencion permanente en
la poblacién vulnerable

o Reforzar de ingreso y egreso de
trabajadores.

Operacién plena de

actividades esenciales
Alto y




Los Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral, emitidos
por la Secretaria de Salud en coordinacion con las Secretarias de Economia y del
Trabajo y Prevision Social, asi como el Instituto Mexicano del Seguro Social,
establecen en la tabla 3, la clasificacion de riesgos por exposicion en los Centros de
Trabajo, misma que se incorpora a este documento.

Tabla 3. Clasificacion de riegos por exposicion en los centros de trabajo.
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MEDIO

OCUPACION

PERSONAL OCUPACIONALMENTE EXPUESTO

Personas trabajadoras con contacto altamente frecuente con
plblico en general, personas en edad escolar, compafieros de
trabajo, clientes, y otros individuos o grupos

Considerando que la funcion del Centro Universitario México, Divisiobn Estudios
Superiores A. C., implica la prestacion de un servicio, que conlleva el contacto
frecuente y cercano con publico en general y compafieros de trabajo, lo que se
traduce en una exposicién a fuentes con posibilidad de contagio, por lo que el riesgo
por exposicién en el centro de trabajo se considera MEDIO.




3. Determinar el tamafio de centro de trabajo

Los titulares de la Secretaria de Salud, Economia, del Trabajo y Prevision Social y
el Director General del Instituto Mexicano del Seguro Social emiten Acuerdo que
tiene por objeto, establecer los Lineamientos técnicos especificos para la reapertura
de actividades econémicas, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, en fecha
29 de mayo de 2020, en el que se precisa el criterio orientador para identificar el
tamafio de la unidad laboral y por ende, las medidas que le correspondan
implementar, mismo que se inserta en el presente apartado.

Rango de numero de

personas trabajadoras

Servicios y Comercio Desde 101
Industria Desde 251

Grande

El Centro Universitario México, Divisiébn Estudios Superiores A. C. cuenta con 169
trabajadores, entre personal directivo, administrativo, docentes y personal de
servicio, por lo tanto, se identifica como un centro de trabajo GRANDE.

4. Identificar caracteristicas internas del centro de trabajo

La fraccién V del articulo primero del Acuerdo asumido por la Secretaria de Salud
publicado en el Diario Oficial de la Federacion, de fecha 31 de marzo del afio 2020,
las personas en situacion de vulnerabilidad o mayor riesgo no deben presentarse al
Centro Laboral. Después de realizar las fichas médicas, con la informacion
proporcionada por los trabajadores y los datos que obran en el Servicio Médico.

Personal Administrativo:

- Edad > 65 afios 1 persona
- Hipertension 3 personas
- Diabetes 0 personas
- Obesidad 8 personas
- Traslado superior a una

hora en transporte publico 11 personas

Personal de Servicios:

- Edad > 65 afios 0 personas
- Hipertension 3 personas
- Diabetes 0 personas
- Obesidad 2 personas

- Traslado superior a una
hora en transporte publico 8 personas



Como parte de las medidas de proteccién al personal del Centro Universitario
México, Division Estudios Superiores A. C., se identifica a los trabajadores que
tienen a su cargo el cuidado de familiares o personas en situacion de vulnerabilidad
0 mayor riesgo de contagio.

Personal Administrativo:

- Edad > 60 afios 12
- Menores de edad
- Mujeres embarazadas
- Personas con discapacidad
- Personas que padezcan
enfermedades crénicas como cancer, diabetes,
enfermedades respiratorias y cardiacas 3
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Personal de Servicios:

- Edad > 60 afios

- Menores de edad

- Mujeres embarazadas

- Personas con discapacidad

- Personas que padezcan
enfermedades crénicas como cancer, diabetes,
enfermedades respiratorias y cardiacas 2
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El Centro Universitario México, Division Estudios Superiores A. C. esta conformado
por las siguientes areas:

l. Rectoria
Il. Vicerrectoria
Il. Direccion de Finanzas y Administracion

V. Secretaria General
Servicios Escolares

V. Direccion de Formacion y Desarrollo

VI. Direccion de Bachillerato
Coordinacioén de Disciplina



VIl

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Direccion de Licenciaturas
Direccion de Actuaria
Direccién de Administracion y Direccion del Deporte
Direccion de Administracién y Mercadotecnia
Direccion de Arquitectura
Direccién de Ciencias de la Comunicacion
Direccion de Contaduria
Direccion de Derecho
Direccion de Disefio Grafico
Direccién de Negocios Internacionales
Direccion de Ingenierias
Direccion de Psicologia

Direccion de Posgrados
Direccioén del Doctorado en Educaciéon
Direccion de la Maestria en Educacion
Coordinacion del Centro de Idiomas
Coordinacion de Informatica
Coordinacién de Promocion y Difusion
EFISADERE

Servicio Médico

Mantenimiento



Estrategias generales de promocion de la salud y
seguridad sanitaria en el entorno laboral

El Centro Universitario México, Division Estudios Superiores A. C., ante la presencia
del virus SARS-CoV-2 causante de la enfermedad COVID-19 y ante la declaratoria
de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como pandemia el pasado 11 de
marzo de 2020, emite el siguiente Protocolo y Plan de Seguridad Sanitaria para el
regreso al lugar de trabajo, con medidas y lineamientos de prevencién para la
adaptacion de los espacios de trabajo y proteccion de toda la comunidad
universitaria, dentro del marco normativo vigente de salud y estrategias de
reapertura de las actividades sociales, educativas y econdmicas establecidas por el
Gobierno de la Republica. Asimismo, la Mtra. Ana Gabriela Aguirre Franco, Rectora
del Centro Universitario México, Division Estudios Superiores A. C. instruyé la
conformacion de la Comisiéon de Salud de manera anticipada, para tratar de forma
profesional y colegiada los temas, estrategias y decisiones que garanticen el
bienestar de todos los estudiantes, docentes y trabajadores en apego a la
normatividad universitaria.

Este documento contiene medidas preventivas que figuran en los Lineamientos
Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno laboral, Lineamientos para la
mitigacion y prevencion del COVID-19 en espacios publicos cerrados y Guia de
actuacion para los centros de trabajo ante el COVID-19, emitidos por el Gobierno de
la Republica, los cuales fueron elaborados por la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social, y la Secretaria de Salud a nivel Federal, para garantizar la correcta
implementacion de las medidas preventivas y organizativas extraordinarias
transitorias de proteccién en la reincorporacion de la comunidad universitaria para el
desarrollo de las actividades escolares, de docencia y administrativas de manera
presencial.

OBJETIVO

Establecer y promover las medidas preventivas para garantizar la seguridad y salud
de los estudiantes, docentes y trabajadores que se reincorporen a las actividades
académicas, administrativas y de servicios de manera presencial en las instalaciones
del Centro Universitario México, Division Estudios Superiores A. C., dentro del
contexto de la nueva normalidad; asi como para evitar la propagacion y el contagio
del COVID-19.

ALCANCE

Este documento consiste en un ejercicio constante de reforzamiento de medidas
preventivas y capacitacion de seguridad sanitaria, dirigido a los estudiantes,
docentes, trabajadores y visitantes en general del Centro Universitario México,
Division Estudios Superiores A. C., la cual se ubica en la calle Av. General Leandro
Valle 928, Colonia del Mar, Alcaldia Tldhuac, 13270 Ciudad de México, CDMX.
Teléfono: 55 5063 3070.



MARCO NORMATIVO

» Lineamientos Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno laboral, Secretaria
de Salud. Mayo 2020.

» Diario Oficial de la Federacion, Acuerdo por el que se establece una estrategia
para la reapertura de las actividades sociales, educativas y econémicas, asi
como se establecen acciones extraordinarias, de fecha 14 de mayo de 2020.

» Diario Oficial de la Federacién, Acuerdo por el que se hacen precisiones al
Acuerdo antes citado, de fecha 15 de mayo de 2020.

» Guia de accion para los centros de trabajo ante el COVID-19

» Prevencion de COVID-19 en la actividad Laboral

» “Jornada Nacional de Sana Distancia” Secretaria de Salud

» Ley General de Salud

» Ley del Seguro Social

» La Ley Federal del Trabajo

» NOM-030-STPS-2009 (servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo)

» NOM-019-STPS-2004 (constitucién, organizaciéon y funcionamiento de las
comisiones de seguridad e higiene en los centros de trabajo)

» NOM-001-STPS-2008 (Instalaciones)

» NOM-017-STPS-2018 (EPP)

» NOM-019-STPS-2011 (Comisiones de seguridad)

» NOM-030-STPS-2009 (Salud preventiva)

DEFINICIONES

COVID-19: Enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2.

Cuarentena: Consiste en restringir el movimiento de las personas sanas que pueden
haber estado expuestas al virus, pero no estan enfermas.

Distanciamiento fisico: Medidas para contener la propagacion de un virus, como
evitar besos, abrazos, contacto fisico y mantener una distancia entre personas de al
menos 1.5 metros.

Enfermedad: Es una alteracion del estado de salud normal asociado a la
caracterizacion secuencial de signos y sintomas ocasionados por un agente
etioldgico especifico.

Enfermedades infecciosas: Son causadas por microorganismos patégenos como
bacterias, virus, parasitos u hongos. Estas enfermedades pueden transmitirse,
directa o indirectamente, de una persona a otra.

Epidemia: Aumento inusual del nimero de casos de una enfermedad determinada
en una poblacion especifica, en un periodo determinado.

Equipo de proteccion personal: Elementos e indumentaria que utilizan los
trabajadores de salud para protegerse de la exposicién a agentes infecciosos.

Exposicion: Contacto con un agente infeccioso o un factor de riesgo que puede
causar una enfermedad.



Factor de riesgo: Condiciones sociales, econémicas o biol6gicas, conductas o
ambientes que estan asociados con o causen un incremento de la susceptibilidad
para una enfermedad especifica, una salud deficiente o lesiones.

Pandemia: Epidemia que se ha extendido por varios paises, continentes o todo el
mundo y que, generalmente, afecta a un gran nimero de personas.

Personas Vulnerables: En relacion con las personas de la comunidad universitaria
especialmente sensibles: diabetes, enfermedad cardiovascular (incluida
hipertensién), enfermedad hepatica crénica, enfermedad pulmonar croénica,
enfermedad renal crénica, inmunodeficiencia, cancer en fase de tratamiento activo,
embarazo y personas mayores de 60 afios.

Sanitizacion: Aplicar calor o quimicos necesarios para matar a la mayoria de los
gérmenes en una superficie hasta el punto de que no signifiquen un riesgo para la
salud.

SARS: Severe Acute Respiratory Syndrome (Sindrome Respiratorio Agudo Grave)

POLITICAS TEMPORALES

a) Fomentar y brindar confianza para que la comunidad universitaria se retire ante
la presencia de sintomas del COVID-19, a través de la simplificacion de tramites
de incapacidad y la eliminacion de descuentos de cualquier indole por ausencia.

b) Limitar la realizacion de reuniones de manera presencial del personal
administrativo, de docencia y alumnado tanto de nivel medio superior,
licenciatura como de posgrado; y promover en todo momento reuniones de
trabajo por medio de videoconferencias.

c) Suspender de manera temporal y hasta nuevo aviso de las autoridades
académicas, los eventos masivos y congregaciones de mas de 50 personas en
espacios cerrados y abiertos, incluidos los eventos deportivos y culturales, asi
como la prohibicién, de momento, de visitas personales en horarios de trabajo,
con excepcion las de caracter urgente.

d) Separar los médulos de trabajo administrativo, asi como el mobiliario de las
aulas de clases a una distancia de cuando menos 1.5 metros, en la medida de
lo posible.

e) Emplear de forma obligatoria, el uso de cubrebocas en toda la comunidad
universitaria, asi como de guantes y pantallas faciales en aquellas personas que
por el puesto de trabajo estén mas expuestas al contagio de la enfermedad.

f) Permitir al personal administrativo y docente en condiciones de vulnerabilidad
no presentarse a las instalaciones del Centro Universitario México, Divisién
Estudios Superiores A. C., con el fin de cumplir con el resguardo domiciliario
correspondiente; desempefiando la actividad laboral a través de teletrabajo y
videoconferencias respectivamente.



g) Propiciar el acceso al trabajo en horarios escalonados y la flexibilidad en las
entradas; se procurard establecer turnos entre dias, mafiana o tarde, no
permaneciendo mas de 8 horas de jornada continua, estableciendo media hora
de diferencia en los cambios de turno y evitdndose en todo momento la
coincidencia entre éstos.

h) Acceder Unicamente a través de los filtros sanitarios preventivos del COVID-19,
instalado en la entrada principal del Centro Universitario México, Division
Estudios Superiores A. C.

i) Apoyar aquellos trabajadores con familiares enfermos de COVID-19 a
permanecer en sus hogares para el cuidado de ellos, cuando asi sea requerido
por el trabajador.

A) Promocién de la salud

El Centro Universitario México, Division Estudios Superiores A. C., a través de la
diferentes Direcciones y el Servicio Médico, implementaran en la Institucion
orientacion, capacitacién u organizacion, dirigidas a todo el personal, para prevenir
y controlar la propagacion del coronavirus, con base a los Lineamientos Técnicos de
Seguridad Sanitaria en el Entorno laboral, de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, del Gobierno de la Republica, de fecha 29 de mayo de 2020.

» Informacion general sobre el SARS-CoV-2, mecanismos de contagio; sintomas
gue ocasiona y mejores maneras de prevenir la infeccion.

» Lavarse las manos con agua y jabén frecuentemente, si esto no es posible, usar
soluciones a base de alcohol gel al 70%.

» La practica de la etiqueta respiratoria: cubrirse la nariz y boca al toser o
estornudar, con un pafiuelo desechable o en el angulo interno del brazo.

» No escupir. Si es necesario hacerlo, utilizar un pafiuelo desechable, introducirlo
en una bolsa de plastico, anudarla y tirarla a la basura; después lavarse las
manos.

» No tocarse la cara con las manos sucias, sobre todo nariz, boca y 0jos.

» Limpiar y desinfectar superficies y objetos de uso comun en oficinas, sitios
cerrados, transporte, centros de reunion, entre otros.



» Mantener una sana distancia (al menos 1.5 m) durante los contactos y recordar

la importancia de usar cubrebocas u otras barreras en el transporte publico.

B) Proteccién ala salud

La medida social mas importante en las instalaciones del Centro Universitario
México, Division Estudios Superiores A. C. para reducir la frecuencia de contacto
entre las personas y disminuir el riesgo en la propagacion del COVID-19 es la
correcta aplicacion de la SANA DISTANCIA entre la comunidad universitaria
(administrativos, docentes y estudiantes). Por ello, se mantendra una distancia entre
una personay otra de al menos 1.5 metros.
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Asimismo, se implementaran las siguientes medidas para garantizar la sana
distancia que garantice el distanciamiento social:

>

>

Llevar a cabo reuniones de trabajo por teléfono o videoconferencia.

Escalonar horarios de trabajo lo maximo posible, si los espacios de trabajo no
permiten mantener la distancia de 1.5 metros entre los trabajadores en los turnos
ordinarios.

Limitar reuniones, eventos o cualquier actividad que implique contactos sociales.

Colocar sefializaciones 0 marcas en el piso indicando los lugares de trabajo,
respetando siempre la distancia minima entre cada puesto de trabajo, de al
menos 1.5 metros.

En las &areas de espera, colocar sefiales en piso indicando los espacios
destinados para tal fin, respetando la distancia de al menos 1.5 metros entre
personas.

La Cafeteriay &reas de comedores, deberan respetar los lineamientos dirigidos
al personal de caja, cocina y meseros sobre traer el cabello recogido y utilizar



cubrebocas en todo momento; asi como la separacion de mobiliario para
garantizar el distanciamiento de al menos 1.5 metros entre personas.

En los espacios donde no se pueda mantener la sana distancia, se debera hacer uso
de barreras fisicas (preferentemente de material transparente que permita tener una
limpieza adecuada); en caso de que las caracteristicas del proceso no lo permitan,
se debera considerar entonces, el uso de cubreboca desechable, careta facial y
guantes médicos no estériles.
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Con el objetivo de cortar cadenas de transmision durante el ingreso al Centro
Universitario México, Division Estudios Superiores A. C., se consideraran las
siguientes medidas encaminadas a reducir el nivel de contaminacién que puedan
portar los trabajadores y estudiantes de la calle al interior de las instalaciones, asi
mismo, medidas que ayuden a identificar de manera temprana a personas con algun
sintoma relacionado a COVID-19 y evitar su ingreso al inmueble, evitando algin
posible contacto con otros comparieros de trabajo.

Implementacién de entradas y salidas Unicas, controladas y exclusivas para la
comunidad universitaria, tanto peatonal como vehicular.



Instalacion de filtros sanitarios en las entradas y salidas con protocolo de
accesibilidad, se debera revisar la temperatura corporal mediante el uso de
termometros frontales, verificando que no exista algin proceso infeccioso que
produzca cambios febriles en los trabajadores y estudiantes. Asimismo, se aplicara
alcohol gel al 70% en las manos de las personas.

Colocacion de tapetes sanitizantes o alternativas similares en los accesos de los
edificios. Las alternativas similares pueden hacer uso de hipoclorito de sodio con
concentraciones de al menos 0.5% o con productos registrados ante la Instancia de
Proteccion Ambiental Federal, certificados para eliminar SARS-CoVV-2. Asimismo,
se colocaréan dispensadores automaticos de alcohol gel al 70%.

Filtro Sanitario

Los filtros sanitarios COVID-19 se instalaran en el acceso principal del Centro
Universitario México, Divisién Estudios Superiores A. C., garantizando la supervision
del personal administrativo, docentes y estudiantes, asi como de personas visitantes
gue ingresen a la Institucion, como medida de prevencion de contagio del
coronavirus. En estos, se les tomara la temperatura corporal y se les aplicara alcohol
gel al 70% en las manos a todas las personas que ingresen.

Para la instalacion de los filtros sanitarios COVID-19, el personal designado para la
aplicacion del filtro debera utilizar cubreboca desechable, careta facial y guantes
médicos no estériles. Estaran equipados con una mesa 0 escritorio cubierto con un
mantel o pafo de tela, en caso de no disponer de ello, debera limpiar la superficie de
la mesa cada 4 horas con una solucion clorada; silla, termémetro infrarrojo digital,
dispensador de alcohol gel al 70% y libreta de registro. Deberan mantener el sano
distanciamiento entre sus comparieros, de al menos 1.5 metros, en la medida de lo
posible.

El filtro sanitario debera ser operado por personal de vigilancia previamente
capacitados en materia de prevencion de contagios del COVID-19 y supervisados
por la persona responsable de la implementacion de las medidas para la nueva
normalidad, garantizando el cumplimiento de los protocolos de seguridad. Asimismo,
durante el proceso de ingreso al inmueble, se debe evitar la conglomeracion de
personal administrativo, docentes y estudiantes que lo hagan de manera peatonal,
por lo cual, las personas deberan hacer una fila y guardar el distanciamiento fisico
de cuando menos 1.5 metros entre ellos.

Cuando el personal que aplica el filtro sanitario detecte alguna persona con fiebre
(igual o mayor de 37.5°C) y/o sintomas respiratorios, este debera impedirles el
acceso a las instalaciones del Centro Universitario México, Division Estudios
Superiores A. C. y apoyarlos para remitirlos al servicio médico més cercano para su
valoracion.



Medidas Personales

» Lavado frecuente y minucioso de las manos con jabén y agua potable aplicando
los once pasos para una correcta higiene recomendada por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), o el uso de toallitas a base de alcohol.

» Desinfeccién de manos con gel alcohol

¢ Como desinfectarse las manos?

iDesinféctese las manos por higiene! Lavese las manos solo cuando estén visiblemente sucias

m Duracion de todo el procedimiento: 20-30 segundos

Deposite en |la palma de la mano una dosis de producto suficiente para Frétese las palmas de las manos

cubrir todas las superficies; entre si;

Frotese |a palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frotese e| dorso de los dedos de

contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados;  una mano con la palma de la mano
los dedos y vi opuesta, agarrandose los dedos;
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Frotese con un movimiento de rotacion Frétese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
ell pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la Sequras,
palma de la mano derecha y viceversa; mano izquierda, haciendo un

i e i6n y vi

Organizacién Seguridad del Paciente | SAVE LIVES
Mundial de 12 Salud | s usmex oo an s cescion s sesims Clean Your Hands

Organza il de la Sahud,

» Uso de cubrebocas médico desechable para protegerse de la infeccion. En
aquellos puestos de atencién en ventanilla para tramites escolares y pagos de
inscripciones, se usara la proteccidon de cubreboca desechable, careta facial y
guantes médicos no estériles.

» Evitar, en la medida de lo posible, el uso de joyeria, corbatas, barba y bigote,
toda vez que son reservorios de virus y demas microorganismos; asimismo,



evitar compartir entre los trabajadores y estudiantes los celulares, boligrafos,
lapices, articulos personales, entre otros

Mantener Entornos Saludables

Limpiar y desinfectar las superficies que se tocan con frecuencia en las areas de
trabajo, salones de clase, laboratorios y talleres, como cerraduras y manijas de
puertas, llaves de lavabos, pasamanos, barras de agarre, escritorios, pupitres, equipo
de cdmputo y de oficina, gabinetes y equipo de laboratorio, entre otros, dentro de las
instalaciones. Los productos quimicos de limpieza a emplear son a base de
hipoclorito de sodio con concentraciones de al menos 0.5% o con productos
autorizados por las instancias de salud estatal y federal que cumplan con las medidas
de proteccion al ambiente. El jefe de mantenimiento coordinard y vigilara el
cumplimiento de esta medida de prevencion.

Para minimizar el riesgo de otras enfermedades asociadas al agua y garantizar agua
limpia en los lavabos para el lavado de manos como medida de prevencion de
contagios del COVID-19, todos los sistemas de almacenamiento de agua potable de
la Universidad se limpiaran y desinfectaran, previo al regreso de actividades en el
contexto de la nueva normalidad por personal del area de mantenimiento.

Separaciéon de asientos y sillas escolares con una distancia de cuando menos 1.5
metros entre si, en las areas de trabajo, salones de clase, laboratorios y talleres, en
la medida de lo posible. En los espacios de salas de conferencia, auditorios, se
consideraran encintar los asientos y filas para garantizar que haya una sana distancia
de cuando menos 1.5 metros entre asientos.

Se implementaran sefales fisicas, como cinta en los pisos y carteles en las paredes,
como indicativo a la comunidad estudiantil para que permanezcan al menos 1.5
metros de distancia en las filas u otros momentos de mayor cercania entre las
personas.

Mantener operaciones saludables

Seran reemplazadas las reuniones presenciales en la medida de lo posible, por
videoconferencias o teleconferencias, tanto para actividades administrativas como de
docencia.

Se reemplazara el trabajo de oficina por trabajo en casa y/o teletrabajo, en horarios
habituales establecidos segun el area de adscripcién, Unicamente en los casos de
personas vulnerables (quienes viven con enfermedades cronicas: cardiacas,
pulmonares, renales, hepaticas, sanguineas, metabdlicas o inmunosupresoras;
personas con obesidad y sobrepeso; adultos mayores de 60 afios y embarazadas).

Capacitacion a la comunidad universitaria sobre el Protocolo de Seguridad Sanitaria:
Adaptacion de los lugares de trabajo y proteccién de los trabajadores, de manera
virtual. En los casos que sea de manera presencial, se asegurara el sano
distanciamiento fisico.

Supervision y/o verificacion diaria para asegurar que los dispensadores de alcohol
gel al 70% cuenten con las cantidades necesarias por turno de trabajo laboral y



escolar, que los dispensadores de toallas desechables de papel cuenten siempre con
este material, que exista el numero de contenedores (botes de basura) necesarios
para arrojar cubrebocas usados o maltratados y se realizara la recoleccion de
residuos permanente.

Supervisiéon y/o verificacion diaria del cumplimiento a los lineamientos de sana
distancia que deben seguir los trabajadores administrativos y académicos del Centro
Universitario México, Division Estudios Superiores A. C.

Distanciamiento fisico en areas de trabajo administrativo

Los trabajadores administrativos no vulnerables, que se reincorporen al trabajo de
oficina en las instalaciones, deberan respetar y aplicar las siguientes medidas de
distanciamiento fisico durante la jornada de trabajo, como estrategia de prevencion
de contagio del COVID-19.

a) Los asuntos de trabajo por atender de manera presencial deberan ser inicamente
aguellos esenciales, por lo que seran desahogados de manera ejecutiva, sin
demoras, y sin establecer otro tipo de comunicacion diferente al ambito laboral.
Para lo anterior, se deberd mantener una distancia entre una persona y otra de
al menos 1.5 metros, en la medida de lo posible, asimismo, deberan portar
cubrebocas durante la jornada de trabajo.

1.50/m

b) En espacios de trabajo compartidos, deberé existir una separacion de cuando
menos 1.5 metros entre un modulo de trabajo al otro, asimismo, se empleara
sefialamientos en piso que garantice la circulacion y/o atenciéon de las personas
a una distancia no menor a 1.5 metros, tal como se muestra a continuacion:
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c) Para aquellos espacios de trabajo de mayor concentracién, donde se brinde
atencion presencial a los estudiantes, docentes y publico en general, se dejaran
espacios alternados sin uso, tal como se muestra en la siguiente imagen,
también, se delimitara el area de atencion por medio de cintas adherible en piso,
garantizando cuando menos 1.5 metros entre el trabajador y las personas por
atender. El proceso de atencion debera ser breve y se le brindara atencion a una
sola persona por turno.
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d) Las reuniones de trabajo presencial se evitaran en la medida de lo posible, sin
embargo, aquellas por su naturaleza e importancia deban realizarse, beberan
garantizar el distanciamiento fisico entre las personas, tal como se muestra en el
siguiente esquema




Distanciamiento fisico en aulas de clases y laboratorios

El distanciamiento fisico entre los estudiantes y docentes debe ser de cuando menos
1.5 metros, en la medida de lo posible; vigilando en todo momento que las relaciones
interpersonales que se den dentro de las aulas y en espacios exteriores cumplan con
la medida de prevencion de contagio del COVID-19. Esta medida de distanciamiento
fisico es de aplicacion tanto para estudiantes, docentes y personal en general.

En las aulas, laboratorios y talleres al inicio de la jornada, el personal de
mantenimiento aplicara el protocolo de seguridad sanitaria, garantizando espacios
limpios y desinfectados; asi como el suministro de alcohol gel al 70% en los
dosificadores ubicados en la parte de acceso de los salones. El uso de cubrebocas
serd de caracter obligatorio para el ingreso y permanencia en las aulas de clase,
tanto para estudiantes como docentes.

Los Centros de Computacién e Informética empleados para la imparticion de clases
y/o capacitacion de estudiantes, deberan ajustarse a la siguiente distribucién para el
uso del mobiliario.
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Distanciamiento fisico en Biblioteca

Limpieza y desinfeccion del mobiliario, equipo y acervo bibliogréfico, con detergente,
agua y productos quimicos de limpieza a base de hipoclorito de sodio con
concentraciones de al menos 0.5% o con productos autorizados por las instancias de
salud estatal y federal que cumplan con las medidas de proteccién al ambiente.

Minimizar el contacto entre trabajadores y usuarios a través del uso de cubrebocas,
protectores faciales y guantes médicos no estériles, en aquellos puestos de mayor
riesgo de contagio.

Disponer de alcohol en gel al 70% y tapetes sanitizantes o alternativas similares con
uso de hipoclorito de sodio con concentraciones de al menos 0.5% en los accesos
principales y verificar el uso de cubrebocas por parte de los usuarios.

Limitar la actividad presencial al interior de la biblioteca y promover el uso de
bibliotecas digitales y otras herramientas digitales.

Evitar en todo momento aglomeraciones en la biblioteca, garantizando el
distanciamiento entre las personas de cuando menos 1.5 metros; limitando el acceso
a un nimero reducido de usuarios.

Sefializaciones o0 marcas en el piso indicando los lugares de trabajo, respetando el
distanciamiento minimo entre cada médulo de cuando menos 1.5 metros.

El mobiliario empleado por los usuarios debera ajustarse a las siguientes medidas de
separacion, tal como se muestra a continuacion:
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Distanciamiento fisico en transporte escolar

Se reducird al 50% la capacidad de transporte de estudiantes en el UMABUS,
cuidando en todo momento las medidas que minimizan el riesgo de exposicion al
contagio del COVID-19, tales como: limpieza y desinfeccion de la unidad antes de
usarla, determinacién y registro de temperatura corporal antes de subir a los



pasajeros (en caso de que se identifique algun pasajero con temperatura igual o
mayor a 37.5 °C, no se le permitird subir y se dara aviso al personal del servicio
médico, se otorgara desinfectante de manos a los pasajeros y se revisara el uso
obligatorio de cubrebocas.

Distanciamiento fisico y Manejo de Alimentos en la Cafeteria

El aforo maximo de la cafeteria sera del 30% de su capacidad.

Evitar en todo momento aglomeraciones en la cafeteria, garantizando el
distanciamiento entre las personas de cuando menos 1.5 metros; limitando el acceso
a un namero reducido de usuarios.

Disponer de alcohol en gel al 70% y tapetes sanitizantes o alternativas similares con
uso de hipoclorito de sodio con concentraciones de al menos 0.5% en el acceso
principal y verificar el uso de cubrebocas por parte de los usuarios.

En la Cafeteria, el personal de caja, cocina y meseros deberan traer el cabello
recogido Yy utilizar cubrebocas en todo momento.

El servicio de la cafeteria sera sélo para llevar.
Lavarse las manos o usar alcohol en gel al 70%.
Depositar la basura en los cestos del pasillo.

No compartir alimentos, bebidas ni utensilios de uso personal.

El equipo de proteccion personal es el conjunto de elementos y dispositivos
disefiados especificamente para proteger al servidor publico en contra de agentes o
factores que impliquen el riesgo de contagio de COVID-19.

En atencién a lo anterior, la Direccién de Finanzas y Administracion, dotara a todo el
personal del equipo de proteccion personal, que consistira, esencialmente, en
cubrebocas, proteccion facial o careta y en su caso, guantes.




Prepararse cuando alguien esté enfermo
Proceso para la identificacién de posibles contagios y confirmados:

« En caso de que una persona trabajadora presente sintomatologia, debera
regresar a su hogar y no asistir a su lugar de trabajo; informar a su superior jerarquico
sobre su situacion; dar aviso inmediato a través del sistema LOCATEL (5658-1111)
o enviando un mensaje de texto (SMS) con la palabra “covid19” al 51515; e iniciar
cuarentena obligatoria de 15 dias en caso de ser identificada como caso sospechoso,
enferma o positiva confirmada, para ella y todos las personas con las que tuvo alguin
contacto.

+ Afin de llevar un conteo actualizado y preciso es necesario llevar un registro de:
1) posibles casos de COVID-19 con base en los sintomas que presentan;
2) casos confirmados de COVID-19;y
3) casos donde algun trabajador haya tenido contacto directo con personas con
sintomas o confirmados de COVID-19.

+ Se evitard el retorno de personas trabajadoras enfermas sin contar con la
evaluacién médica pertinente.

*+ Se llevara el registro y seguimiento del personal en resguardo domiciliario
voluntario y evaluar posibles casos de contagio.

* Todo caso sospechoso debera reportarse al servicio LOCATEL (5658-1111) o a
través de los diversos medios de acceso digitales a disposicion del Gobierno de la
Ciudad de México y se aislara en su domicilio por 14 dias, siguiendo el protocolo para
aislamiento domiciliario.

* Se aconseja utilizar la linea COVID-19 en caso de sospecha por sintomas, para
ello hay que enviar un mensaje con el texto “COVID19” al 51515. Los casos de
enfermedad respiratoria que no cumplan el criterio de caso sospechoso seran
enviados a aislamiento domiciliario preventivo por un minimo de 3 dias y, siempre
previo a su reincorporacion laboral, debera aplicarse un cuestionario de riesgo
bioldgico.

Cierre de instalaciones por casos confirmados con COVID-19 y notificacion:

En caso de registrarse un caso positivo entre personas trabajadoras se podra
evacuar durante el dia la zona donde transité la persona, si se estima conveniente
para una adecuada limpieza, y se deberd dar aviso inmediato a las autoridades a
través del sistema LOCATEL y el SMS con covid19 al 51515.

Rastreos de contactos.

Se enviara a casa al personal con sintomas de la enfermedad. En caso de que
presente dificultad para respirar, se deber& remitir al centro de atencion médica mas
cercano. En caso de ser necesario, el personal con sintomas podra ser remitido
temporalmente al area de asistencia y aislamiento definida para el control de ingreso
y egreso. Finalmente, se le debera dotar de material educativo para prevenir
contagios en el hogar.



Se debe mantener un registro claro de los contactos cada dia. De modo que, si se
identifica una persona trabajadora con sintomas sospechosos, la institucion podra
contactar a todos los posibles expuestos para minimizar el riesgo y mitigar el dafio a
los empleados y clientes.

Vigilancia y seguimiento.

En caso de presentarse un contagio, la persona se mantiene en confinamiento
durante un periodo minimo de dos semanas. El personal del turno de la persona
contagiada debe a su vez permanecer en confinamiento durante dos semanas para
garantizar que no presentan signos de la enfermedad.

Se aislan las areas donde estuvo la persona, se cierran por 48 horas y se sanitizan.
La empresa debe notificar a las autoridades correspondientes y tomar todas las
medidas pertinentes para contener un brote, asi como garantizar que la persona
cuente con la atencién médica adecuada y no perciba ninguna sancién o sea objeto
de ninguna represalia por parte de su superior. Asimismo, debe continuar percibiendo
la totalidad de su salario sin considerar los dias de ausencia.

Atencion Psicologica

La excepcionalidad de la situacién vivida puede generar alguna dificultad en el ambito
emocional, razon por la cual se brindaran asesorias psicolégicas en las cuales se
fomentara los habitos de higiene, salud mental y psicolégica, a todas las personas
que lo soliciten, con la finalidad principal de favorecer el desarrollo personal del
individuo cohesionandolo de manera simultdnea a su grupo familiar, laboral y social.
Bajo las siguientes lineas de actuacion:

» Proporcionar consulta psicolégica a la poblacion en general.
» Promover servicios de salud mental, en el ambito de su competencia.

» Referir a otras instituciones publicas y privadas, segun las necesidades del
Paciente.

» Impartir talleres, cursos, conferencias, foros y orientaciones relativas a la
salud mental destinados a favorecer a la poblacion.

En caso de crisis, la atencién se centrara en:

» Realizar el contacto psicolégico, como uno de los principios fundamentales,
sobre todo en situaciones de aislamiento, en el cual se debe favorecer la
escucha activa, la comprension y la validacion de las emociones de quien esta
en crisis.

» Analizar de las dimensiones del problema enfocado en el pasado inmediato,
presente y futuro inmediato, donde la atencién se pone tanto en las fortalezas
como en las debilidades durante el periodo de crisis y donde el principal
objetivo de este aspecto es trabajar hacia un orden jerarquico de las
necesidades de la persona como un ser holistico e integral.



» Analizar las posibles soluciones a las necesidades bésicas.

» Realizar el seguimiento para verificar el progreso, identificando el avance en
las cuatro tareas de la resolucion de la crisis: supervivencia fisica, expresion
de sentimientos, dominio cognoscitivo y adaptaciones conductuales e
interpersonales.

Las areas responsables de brindar este acompafiamiento son:

La Directora de la Licenciatura en Psicologia atenderd a los alumnos, docentes,
personal administrativo y de mantenimiento del nivel superior.

La Directora del Bachillerato atenderd a los alumnos, docentes, personal
administrativo y de mantenimiento del nivel medio superior.

Vigilancia 'y supervision

El Director de Bachillerato y de las diferentes Licenciaturas, deberan constatar la
correcta implementacion de todas las medidas, poniendo en conocimiento a la
Direccion de Finanzas y Administracion cualquier situacion que incida en el
cumplimiento de esta estrategia.

» Verificar la provision constante de agua, jabon y toallas desechables, y de
soluciones a base de alcohol gel al 70% en todas las areas de la Universidad.

» Monitorear las disposiciones que establezcan las autoridades competentes para
las posibles modificaciones de las acciones a seguir en el centro de trabajo.

» Establecer un mecanismo de seguimiento de personas a su cargo, en aislamiento.
El Departamento Juridico, llevara a cabo el monitoreo de las disposiciones que
establezcan las autoridades competentes, para las posibles modificaciones de las

acciones a seguir en el centro de trabajo.

La Direccién de Finanzas y Administracion, por conducto del Departamento Juridico,
y el Servicio Médico, llevara un registro y seguimiento del personal en aislamiento.

Medidas de proteccion parala poblacidon vulnerable en
centros de trabajo ubicados en regiones designadas

de alerta alta y media

Para los casos de personas vulnerables (quienes viven con enfermedades crénicas:
cardiacas, pulmonares, renales, hepaticas, sanguineas, metabdlicas o
inmunosupresoras; personas con obesidad y sobrepeso; adultos mayores de 60 afios
cumplidos y embarazadas), se deberan aplicar las siguientes medidas:



>

Permitir el trabajo en casa y/o teletrabajo, en horarios establecidos de manera
habitual segln corresponda el &rea de adscripcion, en ningdn caso excedera

jornadas de trabajo a la semana establecidas en la Ley Federal del Trabajo.

En caso de que no sea posible hacer el trabajo a distancia, se tomaran las siguientes
medidas:

>

>

Identificar en cada area de trabajo al personal en situacion de vulnerabilidad.

Cerciorarse de que dicha poblacion cuente con equipo de proteccion personal
desechable y con soluciones a base de alcohol gel al 70% a disposicion
permanente.

Permitir el ingreso en horarios diferentes al resto del personal, para evitar los
horarios pico en el transporte publico o en el transporte personal.

Establecer zonas exclusivas en area de alimentos y/o comedores para reducir el
riesgo de contagio del personal identificado como vulnerable.

Deberé considerarse que los procesos en los que participa el personal en situaciéon
de vulnerabilidad pueden verse afectados, por lo que se brindara acompafiamiento
por parte del Director del area para garantizarse que la implementaciéon de las
medidas no se utilice para discriminar o limitar su derecho al trabajo.



